
สรุปสถิติการให้บริการตามภารกิจ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 (ตั้งแต่เดือนตุลาคม 2565 - กันยายน 2566) 

ของ  สำนักงานแรงงาน จังหวัดภูเก็ต 
 

สรุปข้อมูลสถิติผู้รับบรกิารที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in) 

ที่ ชื่อกระบวนงาน 
ที่ให้บริการ 

จำนวนผู้ที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (ราย) รวม 
ต.ค. 
2565 

พ.ย. 
2565 

ธ.ค. 
2565 

ม.ค. 
2566 

ก.พ. 
2566 

มี.ค. 
2566 

เม.ย. 
2566 

พ.ค. 
2566 

มิ.ย. 
2566 

ก.ค. 
2566 

ส.ค. 
2566 

ก.ย. 
2566 

1 บริการข้อมูลข่าวสาร 395 471 388 388 373 406 438 529 575 489 493 476 5,421 
               
               
               

รวม 5,421 
 

สรุปข้อมูลสถิติผู้รับบรกิารผ่านช่องทาง E-serevice 

ที่ ชื่อกระบวนงาน 
ที่ให้บริการ 

จำนวนผู้ที่เข้ามารับบริการผ่านช่องทาง E-serevice (ราย) รวม 
ต.ค. 
2565 

พ.ย. 
2565 

ธ.ค. 
2565 

ม.ค. 
2566 

ก.พ. 
2566 

มี.ค. 
2566 

เม.ย. 
2566 

พ.ค. 
2566 

มิ.ย. 
2566 

ก.ค. 
2566 

ส.ค. 
2566 

ก.ย. 
2566 

1 การขึ้นทะเบียนว่างงาน 62 65 60 55 50 51 77 118 138 84 94 84 938 
2 รายงานตัว กรณี ว่างงาน 75 73 67 58 54 47 43 51 73 66 64 64 735 
3 สมัครผู้ประกันตน ม.39,40 2 2 1 1 0 2 5 1 0 3 5 8 30 
               

รวม 1,703 

หมายเหตุ : หากเดือนใด ไม่มีผู้รับบริการ ในภารกิจนั้น ๆ ให้แสดงสถติิเป็นตัวเลข คือ “0” เท่านั้น ลงในตารางข้อมูล 

สรุปผลการดำเนินงานการให้บริการประชาชน 

สรุปผลการดำเนินงานศูนย์บริการร่วมกระทรวงแรงงานจังหวัดภูเก็ต ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 (ห้างสรรพสินค้าบิ๊กซี       
สาขาภูเก็ต ชั้น 3 อำเภอเมือง จังหวัดภูเก็ต โทร. 076 612633)  ผู้ใช้บริการทั้งหมด 8,318 ราย แบ่งเป็น ชาย 3,265 ราย               
หญิ ง 5,053 ราย บริการข้อมูลข่าวสาร 5,421 ราย บริการรับเรื่อง -ส่งต่อ 1,203 ราย บริการเบ็ดเสร็จ 1,694 ราย                            
แยกตามหน่วยงาน ดังนี้ 1.กรมการจัดหางาน 3,537 ราย 2.ประกันสังคม 3,490 ราย 3.กระทรวงแรงงาน 1,291 ราย ร้อยละความ
พึงพอใจของผู้ใช้บริการ  98.05    

ผู้รายงาน           ผู้รับรองรายงาน 

      (นางสาวฟารีด้า  หมัดโส๊ะ)                                  (นางสาววรวลัญช์  วริษฐ์พุฒิเมธ) 
 ตำแหน่ง นักวิชาการแรงงานปฏิบัติการ                   ตำแหน่ง แรงงานจังหวัดภูเก็ต  



 


